
施 設 利 用 に つ い て

評価 ｺｰﾄの状況

良い 140名

普通 33名

悪い 0名

計 173名

評価 ﾈｯﾄ等備品管理

良い 114名

普通 54名

悪い 5名

計 173名

評価 樹木･花壇の管理

良い 115名

普通 56名

悪い 2名

計 173名

評価 接客態度

良い 130名

普通 42名

悪い 1名

計 173名

コートの状況

140名

33名
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ネット等の備品管理状況

114名

54名
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樹木･花壇の管理状況

56名

2名

115名
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20名

40名
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接客態度の評価
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施 設 利 用 に つ い て

評価
受付等

待ち時間

早い 116名

普通 56名

遅い 1名

計 173名

評価 全体的利用満足度

40点以下 0名

40～50 1名

50～60 5名

60～70 13名

70～80 30名

80点以上 124名

計 173名

評価 ｺｰﾄ整備にかける時間

10分以上 0名

10分以内 54名

5分以内 118名

無回答 1名

計 173名

待ち時間について

115名
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良い 普通 悪い

利用満足度
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コート整備に掛ける時間
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施 設 利 用 に つ い て

評価
年末年始のテニス大会に

ついて

参加したい 50名

参加したくない 86名

知らなかった 0名

不要 0名

無回答 15名

他の時期がよい 22名

計 173名
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